
KS CENA
ČÍSLO 

DŮVODU
DŮVODY PRO VRÁCENÍ

NEJSTE SPOKOJENI S DORUČENÝM ZBOŽÍM?

Zboží můžete do 14 dnů od doručení vrátit (na vlastní náklady).
My  vám bez všetečných otázek vrátíme zpět částku za zakoupené zboží.

Pokud jste si zboží vyzvedl/a v autosalonech,

Gerhard Horejsek Eshop

U Terezínské křižovatky 161

412 01 Litoměřice

můžete balíček zase vrátit do autosalonů. Pokud ho ale chcete vrátit prostřednictvím České pošty, pošlete nám ho jako BALÍK 

DO RUKY nebo DOPORUČENĚ na adresu:

V obou případech Vám částku za zboží zašleme do 10 pracovních dnů od obdržení potvrzovacího e-mailu. 

Zboží musí být vráceno nepoužité, v původním stavu, se všemi visačkami a originálními obaly a vždy s vyplněným formulářem 

výše. V opačném případě můžeme z vrácené částky srazit takto vzniklou škodu. Schovejte si doklad o vrácení zboží (např. 

podací lístek), dokud Vám nepotvrdíme, že nám zboží přišlo zpět. 

Pokud máte jakékoliv otázky, obraťte se na nás prosím e-mailem na lifestyle@horejsek.cz nebo telefonicky na +420 602 732 769

  *Důvod reklamace:

  Vaše číslo bankovního účtu:

  Vaše telefonní číslo:

  Číslo objednávky:

  Jméno a příjmení:

NÁZEV PRODUKTU

  1. Špatná kvalita

  2. Vypadá jinak

  3. Reklamace*


